
AVISO 

URGENTE 

Protéjase de individuos 
fraudulentos comúnmente 

llamados “notarios,” quienes
actúan como abogados o 

licenciados de inmigración.

Estos individuos han defraudado 
a muchos cobrando miles 

de dólares sin archivar 
los casos con BCIS, sin hacer 
el trabajo necesario o a veces 

procesando este incorrectamente 
resultando en grandes pérdidas 

para los solicitantes.

Agencias Acreditadas y
Recursos de Asistencia

ChildServ es una organización privada que ofrece varios 
programas de ayuda en los condados de Cook, Lake y DuPage.
Su misión es la de ayudar a los niños y a sus familias a construir
mejores vidas. ChildServ está autorizada por la Mesa Directiva 
de Apelaciónes de Inmigración para asistir con los trámites
migratorios de los hijos y esposas de residentes legales y los
padres y hermanos de ciudadanos, TPS, Permisos de trabajo,
Ajuste de Estatus, Lotería de Visas, Unión Familiar, Visas K,
VAWA (violencia doméstica), Ciudadanía, traducción e 
interpretación de documentos.

ChildServ también ofrece clases de ciudadanía en Waukegan y
Round Lake. Para hacer una cita u obtener más información visite
o lláme de lunes a viernes de 9:00 AM a 5:00 PM. También puede
utilizar el servicio de mensajes.

1103 Greenwood Ave.
Waukegan, IL 60087
Teléfono: (847) 263-2200
Fax: (847) 662-0663

Caridades Católicas de Chicago provee servicios de
Immigración y Naturalization y evalúan y proporcionan ayuda a
los ciudadanos de los E.E.U.U. y los residentes permanentes
legales en los usos de participación de proceso del reunificación
de la familia, extensiones de la estancia, reemplazo de las
tarjetas permanentes de la residencia, permisos de trabajo,
certificados de naturalización, investigaciones para el estado de
casos en el BCIS así como en los consulados de los Estados
Unidos al exterior. Asiste con peticiones para las extensiones de
una visita, de los permisos de trabajo y de los usos para la
ciudadanía Estadounidense. Llena todos formularios del BCIS y
refiere a clientes a otros proveedores de servicio cuando es
necesario. Para hacer cita, o pedir consulta por teléfono, llame
entre las 2 y 4 PM.

126 N. DesPlaines
Chicago, IL 6066
Teléfono: (312) 427-7078 

Mark Kirk
Representante al Congreso 

de los Estados Unidos,
distrito 10,

Condado de Lake y Cook 

Oficina:
20 S. Martin Luther King Dr.

Waukegan, IL 60085

Página de internet:
www.house.gov/kirk 

Teléfono:
(847) 662-0101

Fax:
(847) 662-7519

Email:
rep.kirk@mail.house.gov

Informacion,
consejos y

Assistencia de
Inmigracion

“Es un placer ofrecer con la 
asistencia y consejo de mi Junta
Directiva Latina éste breve 
folleto el cual espero que 
proporcione buena información 
y recursos a los inmigrantes de
los condados de Lake y Cook.”
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La oficina gubernamental de los servicios de 
la inmigración y la naturalización (INS) ya no
existe. Después de los acontecimientos del 11 
de septiembre del 2001, la oficina del INS fue
desmontada y ahora esos servicios están bajo 
jurisdicción del Departamento de Servicios
Humanos, DHS del U.S. Department of
Homeland Security (El departamento de 
seguridad de la patria Estadounidense). Bajo 
ésta agencia, hay tres nuevas oficinas que 
proporcionan los servicios que antes ofrecía 
el INS. Las nuevas oficinas y sus siglas en 
inglés son:

• la oficina de inmigración y ejecución de 
la aduana (BICE),

• la oficina de aduana y protección de la frontera
Estadounidense (BCBP), y 

• la oficina de servicios de ciudadanía 
e inmigración (BCIS).

La oficina de los servicios de ciudadanía y de
inmigración (BCIS) es la agencia que será 
utilizada por la mayoría de los inmigrantes que
solicitan la residencia legal o la ciudadanía en 
los Estados Unidos.

En agosto del 2003, BCIS estableció un servicio
por Internet y teléfono para la averiguación del
estado de los casos archivados. Esto significa 
que Ud. ahora puede directamente comprobar 
el estado de su caso fácilmente por teléfono o
Internet. Este servicio es grátuito. Cuidese 
de no pagar por el servicio.

Averiguacion del estado de
caso por telefono o internet

¿Dónde debo llamar si tengo 
alguna pregunta?

Si usted tiene alguna pregunta sobre la 
información del estado de su caso, puede dirigir
sus preguntas al Centro Nacional del Servicio al
Cliente a 1 (800) 375-5283 y escoger la opción 
en español.

¿Qué tipo de información puedo 
buscar en la página del Internet? 

Usted puede saber el estado de una solicitud para
obtener beneficios de inmigración archivada con el
Centro de Servicio de BCIS teniendo el número
de recibo asignado a su solicitud.

¿Comó puedo obtener un número 
de recibo de solicitud? 

Un número de recibo de solicitud es enviado 
al cliente en las cartas de recibo y aprobación
después de que ellos han sometido una 
solicitud en un Centro de Servicio de BCIS.
Desafortunadamente, usted no podrá tener 
acceso a la información sobre el estado de 
caso por internet o teléfono sin el número 
de recibo de la solicitud.

AVISO URGENTE
No se deje engañar. El ajuste de estado bajo 

el “Life Legalization Act” (conocido como 
la Amnistía Tardía) tenía un plazo limitado 

cual se venció el 4 de junio del 2003.

¿Cual es el numero de 
recibo, por qué es 
importante y donde 
lo encuentro?

¿Es requerido un número de recibo para
buscar el estado de caso a través de ésta
página del Internet? 

Sí, un número de recibo de solicitud es requerido
para buscar el estado de caso a través de la
Internet o por teléfono. Ud. puede encontrar este
número en correspondencia que haya recibido del
BCIS. El número consiste de 13 carácteres y
letras y se identifica como “receipt number.”
Por ejemplo:

LIN-00-000-00000 

¿Qué debo hacer si he presentado 
una solicitud, pero no he recibido 
un número de recibo todavía? 

Usted deberá esperar hasta que el BCIS le envíe 
el número de recibo de solicitud por correo.
Si usted tiene preguntas sobre su número de 
recibo de solicitud, por favor llame al Centro
Nacional del Servicio al Cliente (NCSC) al 
1 (800) 375-5283.

Por favor, solo llame si su caso se ha retrasado más de lo esperado, llame al Centro Nacional del Servicio al Cliente del BCIS al 
-800-375-5283. Se le proveerá servicio en español. También puede investigar el estado de su caso las veces que Ud. quiera por internet 

al ir a esta pagina de la red: http://www.bcis.gov/graphics/services/casestatus.htm Recuerde que necesitará el número de recibo. 

Cambios en Inmigración

La Junta Directiva Latina del Representate Kirk incluye 
representantes de estas organizaciones: Latino Coalition 
of Lake County, ChildServ, College of Lake County, Lake
County State’s Attorney, Archdiocese of Chicago Office 
for Hispanic Catholics, Lake County Hispanic Chamber 
of Commerce, La Luz Publications, Lake County Health

Department and Community Health Center.
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